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S stratesko digitalizacijo do vecje ucinkovitosti
s pomocjo Power Apps:
PRAKTICNI PRIKAZ NA PROJEKTU BTC CITYINFO

pre Gasper Camloh, BTC d.d.

I David Rozman, BizIT d.o.o.



Strateska digitalizacija orc

e Programska oprema ostaja pomemben gradnik, ze nekaj
casa pa ni pa vec edini cilj digitalne transformacije.
o Ustvarjanje dodane vrednosti digitalizacije temeljnih procesov
o Iskanje sinergij

e Vizija na podrocju upravljanja poslovnih procesov:
"BTC as data- and process-driven organization"

o Ustvarjanje dodane vrednosti kvalitetnih podatkov, ki so posledica urejenih poslovnih
procesov
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Projekt CITYINFO in kljuéni izzivi ore

e Podrocje upravljanja in razvoja poslovnih nepremicnin je
eden izmed treh osrednjih stebrov delovanja druzbe BTC.

o BTC City Ljubljana: 475.000 m2 zunanjih povrsin, 255.000 m2 nakupovalnih, pisarniskih
in skladiscnih povrsin, vec kot 400 poslovnih partnerjey, vec kot 1.500 pogodb

e |zziv komunikacije in izmenjave informacij

e Uporabniske zgodbe
o Komerciala: hitrejse poslovanje s klienti
o Marketing: lazje in ucinkovitejse medsebojno usklajevanje
o Vzdrzevanje: podpora takojsnji odzivnosti
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Kako smo se lotili projekta ore

e Predpogoj: urejeni procesi ter kvalitetni podatki primerno
zbrani v DWH

o Urejanje podatkov v CRM, ERP in v dokumentnem sistemu
o Nadgradnja sistema GIS je omogocila povezovanje geodetskih podatkov z ostalimi

e Odlocitev: razvoj nove precne aplikacije ali razvoj enega
izmed temeljnih sistemov

o Microsoft - Power platforma: odlicen UX, ucinkovita izraba licenc, vecja fleksibilnost in
varnost

e BizIT: digitalizacija resitve
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Proces sodelovanja oieIT

e Delavnice in snovanje
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Proces sodelovanja

e Delavnice in snovanje

e lzris prototipa in dodelava
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Proces sodelovanja

e Delavnice in snovanje
e |zris prototipa in dodelava

e Podatkovno zaledje in
nacrtovanje resitve

bizlT

PODATKI

« Microsoft SQL Server: DWH
 SharePoint List: pomozni viri
« GIS baza

TEHNOLOGIJA

« PowerApps (narocnikov lastni
upgrading, varnost, lastne
komponente)

« TypeScript in JSON/GIS

#ntk23



Proces sodelovanja

e Delavnice in snovanje
e |zris prototipa in dodelava

e Podatkovno zaledje In
nacrtovanje resitve

e Izvedba po vitki metodi

bizlT
Test in I Izbira
validacija funkcionalnosti
Implementacija in Podrobna
online objava pojasnila

detajli
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Lessons learned
M B1C: O BizT:

bialT

- Izbira pravih ,bitk” ob pravem casu - Dejansko razumevanje potreb
- Strateski nacrt digitalizacije narocnika
- Ucinkovitejse resevanje UTECENEGA procesa - Pomen vizualizacije in UX, ki
ODLOCEVALCEV v o
L g . navdusuje
- Resevanje DNEVNE bolecine VELIKI MNOZICI .. - o _
uporabnikov - Ucinkovito izvajanje projekta
- Predstavitev dodane vrednosti top + vitki pristop
managementu - podpora narocniku

- Recikliranje resitev za druge (nepovezane) projekte gl o iskanje dogeigtel

- Usklajevanje odnosov s projektnimi
partnerji in vpeljava resitve v zivljenje
- Vztrajnost in pozornost obema podrocjema
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